Conditions générales d'utilisation

Document révisé le 30 mai 2009
annule et remplace le précédent

Informations légales GTCom

Contact : Thierry CROCHET — Chez Durand — 16210 COURLAC
Statut : Auto-entrepreneur

Indentifiant SIREN : 509 714 192

Activité : 6201Z Programmation informatique

Déclaration : U16017116328 URSSAF DE LA CHARENTE
T.V.A.: TVA non applicable, article 293 B du CGI

Hébergeur : http://www.dri.fr

Les présentes conditions d'utilisation de GTCom, représenté par Thierry CROCHET sont

a approuver obligatoirement pour avoir acces a ses différents services. En utilisant les

services de GTCom, représenté par Thierry CROCHET, vous acceptez d'étre lié par les

présentes conditions d'utilisation.

Merci de les lire attentivement.
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Définitions

Client : toute personne physique ou morale ayant adhérer a un service de création et de
gestion de site internet fourni par GTCom.

Utilisateur, Auteur : dans le cadre des services mis a disposition GTCom, désigne toute
personne qui utilise 1'outil de création et d'édition de site internet désigné par GTWeb.
GTCom : Auto entreprise représentée par Monsieur CROCHET Thierry.

GTWeb : Produit développé par Monsieur CROCHET Thierry, permettant de réaliser ,
mettre a jour et gérer simplement un site internet.

Contenu : désigne toute information sous quelque forme que ce soit (données, texte,
images, fichiers audio ou vidéo, liens...) placé par un auteur sur son site.

Visiteur : désigne toute personne qui consulte et/ou intervient dans une page hébergée
par GTCom.

Service : désigne les prestations d'aide a la création et a la gestion de site internet.

Article 1 — Propriété intellectuelle

La présentation et chacun des éléments, y compris les marques, logos et noms de

domaine apparaissant sur les sites www.gtcom.fr et le site www.gtweb.fr sont protégés

par les lois en vigueur sur la propriété intellectuelle et appartiennent a Thierry
CROCHET ou font I'objet d'une autorisation d'utilisation.

Aucun élément composant les sites www.gtcom.fr et www.gtweb.fr ne peut étre copié,

reproduit, réédité, dénaturé, transmis ou distribué de quelque maniere que ce soit, sous
quelque support que ce soit, de facon partielle ou intégrale, sans l'autorisation écrite et
préalable de Thierry CROCHET a l'exception d'une stricte utilisation pour les besoins de
la presse et sous réserve du respect des droits de propriété intellectuelle et de tout autre
droit de propriété dont il est fait mention.

Toute représentation partielle ou totale de ces sites, par quelque procédé que ce, soit
sans l'autorisation de Thierry CROCHET, est interdite et constituerait une contrefacon
sanctionnée par les articles L.335-2 et suivants du Code de la propriété intellectuelle.
Thierry CROCHET se réserve le droit de poursuivre tout acte de contrefacon de ses droits
de propriété intellectuelle.

Seule la copie a usage privée est autorisée pour votre usage personnel, privé et non-
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commercial.

La mention suivante doit notamment apparaitre sur toute copie autorisée de tout ou
partie du contenu des sites mentionnés plus haut : « COPYRIGHT Thierry CROCHET
TOUS DROITS RESERVES ».

Toute utilisation autorisée des éléments composant ou figurant dans les sites
mentionnés plus haut doit se faire sans dénaturation, modification ou altération de

quelque maniere que ce soit.

Article 2 — Obligations de l'utilisateur

GTCom se réserve le droit de modifier les présentes conditions d'utilisation si nécessaire.
Toute modification entrera alors en vigueur des sa publication par GTCom sur le site
GTCom. Une utilisation continue de votre part de GTCom et de ses services, apres que
GTCom ait publié une nouvelle version de ses conditions d'utilisation indique votre
adhésion et consentement a cette nouvelle version des conditions d'utilisation. Par
conséquent, il est important que vous lisiez régulierement les présentes conditions
d'utilisation afin de vous assurer que vous avez connaissance de tout changement et que

vous étes en accord avec les nouvelles dispositions qui pourraient y étre apportées.

Article 3 - Utilisation de GTCom et de ses services

GTCom, (défini ci-apres par « GTCom », « GTCom et ses différents services », « services
GTCom ») permet a ses clients (définis ci-apres par « vous », « votre », « vos ») de créer et
gérer en ligne leur propre site internet.

Votre site ne doit contenir aucun contenu interdit.

GTCom ne saurait étre tenu pour responsable si tout ou partie de votre site est en
infraction avec la loi.

GTCom se réserve le droit de rejeter la mise en ligne ou de retirer 1'intégralité ou une
quelconque partie de votre site, de limiter, refuser, suspendre votre acces a tout ou partie
de GTCom et ses services a tout moment si GTCom considere que vous avez enfreint les
présentes conditions d'utilisation ou pour quelque autre raison que ce soit, avec ou sans

avertissement ou explication préalable, et sans encourir aucune responsabilité a ce titre.
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En utilisant GTCom et ses services vous déclarez et garantissez que :
@ Toute information fournie lors de votre inscription est vraie et correcte.
@ Vous maintiendrez I'exactitude de ces informations.
© Votre utilisation de GTCom et ses différents services n'enfreint aucune loi ou
reglement en vigueur.

Les présentes conditions d'utilisation et toutes modifications de celles-ci publiées par
GTCom seront applicables aussi longtemps que vous utiliserez GTCom et ses différents
services.

Vous étes entierement responsable du maintien de la confidentialité des codes d'acces
qui vous ont €été attribués lors de votre inscription et de 1'utilisation de ces codes et de
votre compte. Vous ne devez en aucun cas divulguer ces codes a un tiers. Vous acceptez
d'avertir immédiatement GTCom dans le cas ou vous soupc¢onnez une utilisation non

autorisée de votre compte ou de vos codes d'acces.

Vous déclarez, garantissez et vous engagez a ce qui suit :
© Vous étes seul propriétaire du contenu que vous publiez sur votre site .
© Vous étes seul responsable de tout document ou information que vous
transmettez a vos visiteurs et de vos interactions et échanges avec ceux-ci.
©@ Vous vous engagez a étre en régle aupres de toutes les autorités compétentes et a
prendre en charge toutes les sommes dues concernant par exemple les droits

d'auteur et de la propriété intellectuelle.

Article 4 - Données personnelles

Les renseignements que vous fournissez a GTCom lors de la création de votre compte ne
servent qu'a vous identifier et a nous permettre de vous contacter si besoin. Ces

renseignements ne seront pas utilisés a d'autres fins ni transmis a aucun tiers.

Conformément a l'article 27 de la loi n°78-17 Informatique et Liberté du 06/01/1978,
nous vous garantissons un droit d'acces, de modification et de suppression des données
vous concernant.

Pour exercer ce droit, il suffit d'adresser un courrier électronique a:

service-client@gtcom.fr
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Article 5 - Contenu illégal

GTCom se réserve le droit d'enquéter et exercer toute voie d'action en justice appropriée

contre quiconque, a la seule discrétion de GTCom, a enfreint cette clause y compris, sans

que cela soit limitatif, en retirant le contenu interdit du site et en mettant un terme a

l'adhésion du contrevenant.

Est interdit, sans toutefois constituer une liste exhaustive, tout type de contenu :

©@ A caractere sexuel ou pornographique, un lien vers un site internet réservé aux

“

L &

adultes.

Qui inciterait un public de moins de 18 ans a divulguer des informations
personnelles.

Qui contient des propos insultants et ou encourageant le racisme, la haine,
'agression physique ou morale, ou la violence de quelque nature qu'elle soit
contre tout groupe ou individu.

Qui suggere ou encourage le harcélement contre une personne, un groupe, une
communauté etc...

Qui vise a l'exploitation des personnes sous quelque forme que ce soit.

Qui porte atteinte a la confidentialité ou a la sécurité des personnes.

Qui constitue ou fait la promotion délibérée d'informations qui sont fausses ou
mensongeres ou encourage la pratique d'activités illégales ou une conduite
abusive, menacante, obscene ou diffamatoire.

Constitue ou encourage les copies illégales ou non autorisées d'ceuvres protégées
par des droits d'auteur, notamment en fournissant des programmes logiciels
piratés ou des liens permettant de se les procurer, en fournissant des informations
permettant de contourner les dispositifs anti-copies ou en fournissant tout média
numérique piraté ou des liens vers des fichiers de média numérique piraté, tel que
et sans que cela ne soit limitatif : musique, vidéo, livre numérique,
photographies...

Qui sert la cause ou fait la promotion de toute activité ou entreprise criminelle ou
fournit des informations et instructions relatives a des activités, incluant, mais
sans toutefois s'y limiter, la fabrication ou 'achat d'armes illégales, la violation de
la vie privé d'une personne ou encore la fourniture ou la création de virus
informatiques.

Qui inclut des photographies ou des vidéos d'une autre personne publiée sans le
consentement de ladite personne.

Qui viole les droits a la confidentialité, au droit a 1'image, aux droits d'auteurs,
droits de marque, droits des contrats ou tous autres droits de toute personne.
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“

Fait la promotion de la propagande et/ou de symboles d'organisations
inconstitutionnelles ou illégales dans votre pays.

Article 6 - Activités illégales

Les points suivants sont des exemples de types d'activités illégales ou interdites dans le

cadre de l'utilisation des services de GTCom.

GTCom se réserve le droit d'enquéter et d'exercer toute voie d'action en justice

appropriée contre quiconque, a la seule discrétion de GTCom, enfreint cette clause,

incluant, mais sans toutefois s'y limiter, votre signalement aux autorités judiciaires et de

police. Les activités interdites incluent, sans toutefois s'y limiter :

L~

-

L'imposture ou la tentative de se faire passer pour un autre adhérent, une autre
personne.

La vente ou le transfert de votre site.

Toute activité criminelle ou délictueuse, notamment la pédopornographie, la
corruption de mineurs, la fraude, le trafic de contenus obscenes, le trafic de
stupéfiants, les jeux d'argent, le harcelement.

Le contournement ou la modification, la tentative de contournement ou de
modification, ou l'encouragement ou l'assistance apportée a toute personne
cherchant a contourner ou modifier toute technologie ou tout logiciel de sécurité
faisant partie des services de GTCom.

Toute activité qui implique 1'utilisation de virus, robots, vers informatiques ou
tout autre code logiciel, fichiers ou programmes qui interrompent, détruisent ou
limitent le fonctionnement, permettent l'utilisation non autorisée ou ouvrent
l'acces a un ordinateur ou a un réseau informatique.

L'interférence, la perturbation ou la création d'une charge excessive pour les
services GTCom ou les réseaux ou services connectés aux services GTCom.
L'utilisation des services GTCom de maniéere non conforme a une quelconque ou

a toute les lois et reglements en vigueur.
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Article 7 - Conditions particulieres

L'adhésion aux services de GTCom est valable pour une année, a compter de la date de
publication de votre site.

L'acceptation des présentes conditions particulieres lie le client et GTCom par un
contrat d'utilisation ci-apres désigné par « adhésion » « votre compte ».

Article 7.1 - Prix

Les prix de nos services sont indiqués hors TVA. (TVA non applicable, article 293B du Code

Général des Impots, réf. www.legifrance.gouv.fr).

GTCom se réserve la possibilité de réviser ses tarifs, les modifications prenant effet a

partir de la date anniversaire de votre contrat.
Article 7.2 - Commande
Sur internet : www.gtcom.fr en utilisant le formulaire

Par téléphone : 0545 78 26 80
Par courrier : Thierry CROCHET - Chez Durand — 16210 COURLAC

Article 7.3 — Validation

Vous déclarez avoir pris connaissance et accepté les présentes conditions particulieres
avant la passation de votre commande. La validation de votre commande vaut donc

acceptation de ces conditions particulieres.

Article 7.4 — Livraison et droit de rétractation

Le service est réputé livré au moment de la mise en ligne du site internet du client.
Conformément aux dispositions 1égales en vigueur, vous disposez d'un délai de 7 jours
jour a compter de la date de la commande pour exercer votre droit de rétractation aupres

de GTCom sans avoir a justifier de motifs ni a payer aucune pénalité.

Article 7.5 — Paiement

Le reglement des sommes dues intervient des réception de la facture. Un non-paiement

ou retard de paiement (delais relatif 4 la LME : décret d'application du 4 Aott 2008 n° 2008-1348 du 18
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décembre 2008) entrainera une annulation des prestations de service associés a cette facture

et la suppression de votre site internet.

Article 7.6 — Durée du contrat et renouvellement

Votre adhésion aux services fournis par GTCom prend effet a la date de mise en ligne de
votre site et court pour une durée de un an.

Le renouvellement de votre adhésion doit nous parvenir un mois avant la date
anniversaire de votre contrat, par mail, directement en ligne depuis votre compte client,
ou par tout autre moyen a votre convenance.

Le renouvellement annuel est payable avant la date d'échéance des réception de la
facture.

Sans demande explicite de renouvellement de votre adhésion, ou sans reglement des
sommes dues pour la période a venir, GTCom considérera que vous ne souhaitez pas
renouveler votre compte. La cessation des services de GTCom prendra effet le dernier
jour de votre contrat et votre site sera supprimé.

La résiliation de votre compte entraine la suppression de votre nom de domaine qui
pourra étre utilisé par d'autres personnes, sociétés ou entreprises, clients ou non de
GTCom.

Article 7.7 — Résiliation du contrat

Vous pouvez mettre fin a votre compte a tout moment, pour n'importe quelle raison, en

envoyant un email a service-client@gtcom.fr.

La résiliation du compte, du fait du client ou de GTCom, avant la date anniversaire de
I'adhésion ne pourra donner lieu a aucun remboursement, méme partiel des sommes
payées par le client.

Pour toute question concernant les présentes conditions d'utilisation, vous pouvez nous

adresser un courrier électronique a : service-client@gtcom.fr

J'AI LU LES PRESENTES CONDITIONS D'UTILSATION.

L'UTILISATION DES SERVICES PROPOSES PAR GTCOM IMPLIQUENT
L'ACCEPTATION PAR L'UTILISATEUR DE L'ENSEMBLE DES STIPULATIONS DECRITES
PAR LES PRESENTES CONDITIONS D'UTILISATION ET DE TOUTES LES
MODIFICATIONS QUE GTCOM POURRAIT Y APPORTER
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